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Prefacio

COMO TE CORRELl A ES-
COLA FILIPE 734 TE
ENSINARAM

Este relatorio, sendo j& um relatorio com algum grau de implementacao, ainda nao
sera com certeza a versdo final do projecto, uma vez que ha menos de uma semana o
grupo comecou a trabalhar na tecnologia em questao (a plataforma .NET). E com esta,

toda a sua nova arquitectura.
Esperamos que as ideias presentes neste relatorio ndo se afastem muito do que o

projecto realmente vai ser na fase da implementacao.
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1. Definicdo da Arquitectura

1.1 Arquitectura logica

Para caracterizar a arquitectura do sistema, dividi-la-emos, primeiramente em
camadas horizontais e, em seguida, em camadas horizontais.

1.1.1 Divisao horizontal

No que toca a divisao horizontal, temos:
e acamada de Interfaces/Componentes Cliente
e acamada de Logica de Negocio/Componentes Servidor
e acamada de Base de Dados.

Ha uma interface presente na aplicacdo que ¢ a ligagdo ODBC utilizada para
estabelecer a ligacdo entre as camadas de Légica de Negocio ¢ Base de Dados.

Podemos também considerar uma interface exterior a aplicacdo (mencionada
como nota no diagrama) que faz a interac¢do entre a aplicacdo em discussdo e a
aplicacdo do Banco (no que toca a transferéncias de dinheiro) através de SOAP.

A seguir, apresenta-se o diagrama que representa a composi¢do horizontal do
sistema.
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Figura 1 — Arquitectura logica — divisdo horizontal

Camada de Interfaces

A camada de interfaces ¢ a unica visivel para o utilizador final do sistema. E esta
que, juntamente com a camada de Logica de Negodcio, gera dinamicamente e
apresenta paginas html ao utilizador, sejam elas formularios estaticos, ou resultados
dindmicos de uma conta-corrente de um beneficiario.

Camada de Logica de Negdcio

A logica de negdcio estabelece a ligacdo entre a camada de interfaces e o sistema
de gestdo de base de dados (via ODBC), tratando os dados de modo a que estes se
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encontrem de acordo com as regras de negdcio do sistema. E a este nivel que a
aplicagdo fornece e acede a funcionalidades de outras aplicagdes (via SOAP).

Camada de Base de Dados
Esta camada ¢ a responsavel pela persisténcia dos dados da aplicagdo.

1.1.2 Divisao vertical

Decompondo verticalmente a arquitectura do projecto de acordo com as
funcionalidades proporcionadas, obtém-se quatro pacotes ldgicos que sdo
apresentados na figura 2. Os pacotes que contém os casos de uso do sistema incluem
j& os componentes que tratam da interface com o utilizador e da logica de negocio.

Login

Este pacote l6gico engloba os componentes que permitem que um utilizador se
autentique perante o sistema. Engloba os pacotes que geram as interfaces e os pacotes
que tratam a légica de negocio relativa a autenticacao.

Relatorios

Este pacote logico contém componentes que permitem a visualizagao de relatérios
relativos a empresa pagadora de servigos e aos beneficidrios do sistema.

Reembolsos

Este pacote logico, para além de incluir os componentes referentes as interfaces
com o utilizador e a légica de negbcio, contém os componentes que tratam da
interac¢do com o banco através de Web Services.

Contribuicoes
O pacote 16gico das contribuicdes € idéntico ao dos reembolsos, incluindo também
0s componentes que tratam da interac¢do com o banco através de Web Services.

Nesta decomposicdo vertical foi colocado o pacote Base de Dados abaixo de

todos os outros pacotes 16gicos, visto que este os suporta a todos.
A seguir, apresenta-se o diagrama da decomposig¢ao vertical do sistema.
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1.2 Mecanismos importantes

1.2.1 Erros de introducao de dados pelo utilizador

Caso o utilizador tenha que introduzir dados no sistema e ndo o faca ou insira
dados invéalidos, o sistema indica quais os dados invélidos ou omissos, dando ao
utilizador a possibilidade de corrigir os erros.

1.2.2 Resultados de pesquisas vazios

No caso em que os utilizadores pretendam pesquisar a base de dados do sistema
(pesquisando beneficiarios, por exemplo) e a pesquisa nao devolver resultados, o
sistema notifica o utilizador do resultado negativo, dando-lhe a possibilidade de
repetir a pesquisa (podendo o utilizador alterar os dados da primeira pesquisa).

1.2.3 Mecanismo de passagem de parametros entre paginas

Quando hé dados que transitam entre paginas (como por exemplo: a inscri¢ao do
e, . ~ . ~ 1 . .
beneficidrio), os dados vao ao servidor onde sdo tratados' e depois enviados de novo
para o cliente na forma de uma nova pagina.

1.3 Arquitectura fisica de software

\

O esquema referente a organizacdo dos componentes de run-time do sistema
encontra-se em anexo.

1.4 Arquitectura fisica de hardware

A arquitectura fisica do sistema esta representada na figura 3. Um cliente na sua
maquina acede através de um browser a aplicagdo (um conjunto de paginas
dinamicas) que sdo geradas no Servidor Web no componente de interfaces. Mas este
componente recorre a outro — a Logica de Negdcio — que por sua vez vai buscar os
dados a um servidor de base de dados e os trata. O processo também ¢ percorrido em
sentido inverso, recorrendo ao servidor do Banco sempre que tal for necessario (como
¢ o caso das contribui¢des e dos reembolsos).

"A plataforma .NET tem funcionalidades que permitem que dados que tenham que transitar entre
componentes o fagam sem ser por URL, POST ou GET.
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Figura 3 — Diagrama de deployment (Arquitectura Fisica)

1.5 Arquitectura tecnolégica

Plataforma de Desenvolvimento
Escolhemos a plataforma . NET para o desenvolvimento deste projecto:
1. para experimentar uma plataforma nova
2. porque o mercado de trabalho comeca a pedir esse tipo de programagao
3. pelas suas caracteristicas inovadoras

Linguagem de Programacao
Escolhemos o C# por oposicao ao Visual Basic .NET para programar porque:
1. esta ¢ uma linguagem orientada aos objectos e a reutilizagdo de
componentes
2. a sua sintaxe ¢ muito semelhante a do Java, linguagem da Sun ja nossa
conhecida
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Outras ferramentas

Para a concretizacdo da analise de requisitos e concepgdo do projecto foi utilizado
o Together. Esta ferramenta ja inclui facilidades de implementacdo, pelo que impde
fortes limitagdes no que toca a diagramas. Por isso foi também utilizado o MS Visio
2002.

Para o desenho das interfaces com os utilizadores ¢ utilizado o Corel Draw 10.

Linguagem de comunicacio entre aplicacoes

O XML nao foi escolhido por nos, € uma escolha feita a partir do momento em que
se escolhe a plataforma . NET, uma vez que esta estd embebido na plataforma.

Isto porque o XML ¢ cada vez mais uma linguagem universal no mundo dos
computadores, e assim podemos programar um Web Service em qualquer plataforma e
desde que o output seja XML, qualquer outra plataforma podera ler essa informagao e
trata-la.

Na plataforma .NET o XML ¢ utilizado nao s6 como meio de comunicagdo entre
Web Services como também ¢é o proprio formato para as definicdes das aplicagdes
como se pode ver em ficheiros web.config que sdo ficheiros para definir, entre outras
coisas, as permissoes de acesso aos objectos no directério em que esses ficheiros estdo
colocados.

Protocolo de comunicacio entre aplicacdes

O protocolo utilizado ¢ o SOAP (Simple Object Access Protocol) que permite que
aplicagdes troquem informagdo entre si. Este protocolo também estd implicito na
plataforma .NET, ndo foi escolha nossa.

Sistema de Gestao de Base de Dados

O SGBD utilizado ¢ o Oracle 9i por oposi¢ao ao SOL Server da Microsoft porque
apesar de ja haver métodos implementados e optimizados para o SQL Server na
plataforma .NET, queremos que o projecto tenha alguma flexibilidade, de modo a
podermos depois portar facilmente a aplicagdo para qualquer outro SGBD suportado
por ODBC. Neste caso, vamos também utilizar a tecnologia ADO.NET.

Ambiente de programacao
Optamos por escolher o IDE Visual Studio, em vez de trabalhar no Together ou
mesmo em editores de texto porque:
1. ¢ um ambiente integrado de desenvolvimento, isto €, permite escrever
codigo, compila-lo, testa-lo e depura-lo
2. porque o Together ¢ mais orientado a plataforma da Sun (Entreprise Java
Beans)

Web Services

A escolha de web services também foi imposta pelos professores da cadeira. Esta
tecnologia emergente deve permitir no futuro que as aplicagdes sejam todas
distribuidas e acessiveis em qualquer ponto do mundo desde que se tenha um browser
€ um acesso a internet.
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2 Documentacao do Protétipo

As funcionalidades implementadas no prototipo sdo as de autenticagdo do
utilizador e de inscri¢do de novos beneficidrios no sistema.

Foi ainda adicionada ao prototipo uma classe que pretende simular o Web Service
que o banco devera fornecer.

2.1 Descricao de componentes de Interface com o Utilizador

Os componentes de interface com o utilizador deste prototipo sdo relativos as
paginas iniciais e a funcionalidade de inscricdo de beneficiarios. As paginas iniciais
sdo as de menu para os utilizadores (beneficidrios e funcionarios) e o login do sistema
(onde o utilizador se devera autenticar).

A figura 4 mostra a estrutura dos componentes de interface com o utilizador.

login.aspx

armo de login|

lagin e

+SubmiBinClick{) [
Utilizador & um beneficidrio Utilizador & um funclondrio

'

Beneficiario Funcionario

.aspx .aspx
- Le —

¥ ¥

reencaminhamento

funciondrio banco

+inscricao() —
+efactRec() —
+logoutBmClick()

+transferencial)

inscrever
beneficiario

.aspx
-

P

inscricao

+submeter()
+eancelar()
+impar(}

benefconf
.aspx

ASE”

B

Beneficidrio inscrito

+confirmar)

Figura 4 — Diagrama de Componentes do Prototipo
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Login.aspx

Este componente ¢ a pagina de entrada do sistema. Apresenta aos utilizadores o
formulério de autenticagdo e caso o utilizador ndo seja autorizado a aceder ao sistema,
aparece uma mensagem de erro.

No caso de o utilizador ser autenticado pelo sistema, tera acesso as
funcionalidades da aplicacdo de acordo com o seu tipo.

A classe que implementa a loégica de negdcio e suporta a implementagdo desta
funcionalidade ¢ a classe login.

Beneficiario.aspx

Este componente ¢ o menu principal para os beneficiarios.
Funcionario.aspx

Este componente é o menu principal para os utilizadores funcionarios. As opgoes
do menu sdo a inscricdo de beneficiarios e o processamento de contribuicdes (esta
funcionalidade ¢ simulada, e serve de teste do Web Service).
Inscrever beneficiario.aspx

Este componente permite que o utilizador funciondrio adicione um novo
beneficiario ao sistema através do preenchimento de um formulario onde deverao
constar os dados pessoais do beneficiario relevantes ao sistema.

A suportar este componente ¢ a implementar a sua logica de negocio, existe a
classe inscricao.
benefconf.aspx

Este componente notifica o utilizador que a inser¢cdo do beneficiario foi bem

sucedida.

2.2 Descricdo de componentes da Ldogica de Negdcio

Os componentes da ldgica de negdcio sdo classes que recebem os dados dos
componentes de interface com o utilizador, os validam e executam as devidas
operacoes.

As classes login.aspx, beneficiario.aspx e funcionario.aspx siao acompanhadas
respectivamente pelas classes login, inscricao e funcionario.

O componente que simula o Web Service a ser disponibilizado pelo banco ¢ a
classe banco.

login
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Este componente de logica de negodcio implementa as regras de autenticagdo no
sistema. Recebe do componente que o usa o: login, password e tipo do utilizador e
verifica se este esta autorizado a aceder ao sistema.

Se o utilizador for um beneficiario autenticado pelo sistema ¢ reencaminhado para
a pagina menu do beneficiario, se for um funcionario ¢ reencaminhado para a pagina
menu dos funcionarios.

funcionario

Este componente trata do reencaminhamento do funcionario para as diferentes
funcionalidades. No entanto, ndo estd implementado no prototipo, mas sera util caso
se pretenda controlar os acessos ¢ utilizagdo do sistema.
inscricao

Esta classe ¢ responsavel pela insercdo de novos beneficiarios no sistema.
Acompanha o componente de interface com o utilizador inscrever beneficiario.aspx
e recebe deste os dados do novo beneficiario, inserindo-os na base de dados.
benefconf

Esta classe ¢ responsavel pelo reencaminhamento do utilizador de volta para o seu
menu, apés a inser¢do de um beneficidrio. Futuramente, permitird fazer algum
tratamento de erros.
banco

Esta classe implementa um Web Service e ¢ utilizada apenas para simular a

chamada remota a um servigo de transferéncia bancaria.

2.3 Descri¢cao da Base de Dados

Os componentes presentes na base de dados sdo as tabelas relacionais onde sao
mantidos os dados persistentes do sistema. O modelo de classes da base de dados
encontra-se em anexo.
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3 Planeamento do Projecto

O planeamento do projecto procura equilibrar a distribuicdo de tarefas entre os
membros da equipa de trabalho, tendo em conta que na semana de 29 de Abril a 3 de
Maio devera ser disponibilizada ao cliente parte do sistema funcional.

Task Mame ‘ Duration ‘ Start ‘ Finizh IPredecessors iResource Mames
1 Interface e logica de login G days? | Mon 22-04-02  Fri 26-04-02 Muno Ferreira; Eduardo Abreu
2 Interface e logica de relatdrios G days? | Mon 22-04-02  Fri 26-04-02 Wil Drarvic, Tiago Silva
3 Entrega de "releaze" intermédia o9 days? | Mon 29-04-02  Fri03-05-02
4 Interface de cortribuigtes S odays? | Mon 29-04-02  Fri03-05-02 Muno Ferreira; Eduardo Abreu
o Ldgica de contribuiqﬁes S days? | Mon 29-04-02  Fri03-05-02 Miguel David; Tiago Silva
-1 Queima das fitas Sdays Mon 06-05-02  Fri10-05-02
T Interface de reembolsos 5 days? | Mon 13-05-02  Fri17-05-02 Miguel Davict Tiago Silva
g Ladgica de reembolzos 5 days? | Mon 13-05-02 Fri17-05-02 Muno Ferreira; Eduardo Sbreu
& Ligagéo &4 aplicagio do Banco com 4 days? | hlon 20-05-02 | Thu 23-05-02 Muno Ferreira[50%]; Eduardo Abreu[50%]
Weh Services
10 Manual de utilizador 4 days? | Mon 20-05-02 Thu 23-05-02 Muno Ferreira[30%),Eduarda Abreu[50%]
11 E=crita do relatorio de desenvolvimento 4 days? | Mon 20-05-02 ) Thu 23-05-02 Wil Drarvic, Tiago Silva
12 Entrega do produto final, relatorio de 1day Fri24-05-02  Fri 24-05-02
desenvalvimento & manual de utilizadar
Figura 5 — Planeamento do projecto
22 &pr'02 | 29 Apr 02 06 Mary '02 | 13 hay 02 | 20 hay '02 | 27 May 02 | 03 Jum 02
M| [TlFlzlsm[TiwlT[F[s[sM[TwT[F[s[sm[Tw[T[F[s]sm[TIw[T[F[s[sM[TIn[T[F[s[sm[TIn[T[F]s]s

Nunl:} Ferreira;Eduardo Abreu
Miguel David;Tiago Silva
& 2904

Huno Ferreira;Eduardo Abreu

Miguel David;Tiago Silva

Miguel David; Tiago Silva

Huno Ferreira;Eduardo Abreu
Huno F('rreira[Sﬂ%];EduardogAhreu[ﬁl]%]

Huno Ferreira[50%];Eduardo: Abreu[50%]
Miguel David; Tiago Silva
& 2405

Figura 6 — Planeamento do projecto. (diagrama de Gantt)
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4 Glossario

ADO.NET - tecnologia nova de acesso a bases de dados feita para a plataforma .NET

ASPX — evolucdo da linguagem de programacdo para a web ASP para os novos
conceitos da plataforma .NET

C# - pelo nome poder-se-ia pensar que era uma evolucdo do C, mas ¢ mais uma
. ~ ++ . . ++
aproximacao entre 0 C' e o Java, eliminando (quase) os apontadores do C" .

Plataforma .NET — plataforma de programacao criada pela Microsoft que se baseia
em interoperabilidade com o codigo jé existente, integracdo de linguagens de
programacao com o CLR (Common Language Runtime) em que qualquer linguagem
que respeite os principios do CLR pode criar objectos ou utilizar objectos criados por
outras liguagens em runtime. Também se baseia no conceito de Web Service, em
Garbage Collection numa linguagem intermédia IL que pode ser compilada Just-In-
Time.

SOAP — Simple Object Access Protocol

Together — Ferramenta CASE que auxilia o projecto e desenvolvimento de software.
Visual Studio — Ambiente integrado de programagao da Microsoft

Web Services — pedagos de codigo que podem ser invocados remotamente por HTTP

XML - eXtensible Markup Language, uma meta-linguagem que se estd a tornar a
lingua franca do mundo da programagao
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6 Anexos

6.1 Estrutura fisica de software
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Relatorio de Alto Nivel



Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Beneficiarios

-MNome:String
-MIB:String

-Login:int
-Passwoard:String
-Sexo:String
-Data_Mascimento.Date
-Estado_Civil:String
-Telefone:String
-Maorada:string
-Codigo_Postal:String

*

6.2 Modelo de classes da base de dados

Contribuicoes

-Data:Date
-walorint

Facturas

Litilizadores

-Login:String
-Password:String

Relatorio de Alto Nivel

-Mumerazint
-Data:Date
-Reembolso_totaliint

LIA — Gestdo de Beneficiarios

Linhas

-ld_Linha:int
1.* | -valarint

1.7
1
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Senvicos

-ld_Servicoint
-Designacan:String
-Descricao:String
-Percentagem:float
-Plaffond:int
-Franguia:int
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