Marca e Marketing

Marketing pessoal

Nos dias que correm a imagem é o primeiro cartão de visita. Tanto para as vedetas do cinema como para o mais comum dos mortais. Ela define  personalidades,  identifica estilos de vida e comportamentos, marca uma posição. No mercado de trabalho é  factor essencial para a afirmação de competência e  confiança.. 


Exame Outubro 1999

" Espelho, espelho meu" 

… O negócio de  consultoria de imagem está a dar os primeiros passos em Portugal

Esqueça a publicidade tradicional

A Peugeot fez um desfile de rua para mostrar os novos 206. 400 carros passearam-se  pela ponto Vasco da Gama para destroçar os corações dos amantes de automóveis.

Dê ouvidos ao cliente. O cliente é muito critico e sabe  exactamente aquilo que quer.

…

A publicidade  tem um papel fundamental na criação de paixão e integra-se no processo de compra … É a imprensa o meio que mais potência a informação, com uma  condicionante: a publicidade veiculada tem a explorar a parte emocional, e, simultaneamente, transmitir informação de forma clara, concisa e técnica. … Com a televisão, faz par a imprensa. Razão? Simples: porque é o meio capaz de reforçar os valores de marca.
Exame Outubro 1999



Marca e marketing

Da infância, guardam-se amigos para sempre. Também se guardam marcas. As relevantes ganham clientes para a vida.

… os laços que estabelecemos com as marcas, produtos e empresas. 

…

Conscientes de que já não se vende gato por lebre às crianças, as marcas estão a criar conceitos que vão ao encontro dos seus desejos, acompanhando-as nas suas tarefas diárias. 

Mustela -  marca de prestigio dirigida principalmente às classes alta e média-alta.

… a política  de promoções não esquece as crianças, os brindes que acompanham os produtos são  acessórios que revelam o lado  prático .do consumo… Os prindes mustela, ao invés, servem para ajudar a mãe.

O marketing da marca tem um caracter envolvente, centrando-se no relacionamento  entre pais e filhos, com cenas do dia a dia . 

De champô a cremes de protecção solar  encontram-se produtos que servem  pais e filhos. Embora o alvo primário sejam os bebés de zero a três anos, o posicionamento da marca permite atingir  os adultos e  crianças mais velhas. 

…

A criação de clubes  infantis é uma aposta de cada vez mais marcas. Esta  é  uma forma de conhecerem os seus consumidores e de melhor responderem às suas expectativas
Exame Maio de 1999

Conquiste os melhores clientes do mundo



Ter um bom produto não é forçosamente sinónimo de ter  uma excelente imagem.

…

" O marketing deixou de estar dependente da Engenharia - … - o mercado é que comanda  e por isso passou a ser o marketing  a ditar o caminho. E ao marketing  foi atribuída uma tarefa prioritária: acrescentar aos atributos de solidez e  credibilidade associados à empresa uma terceira qualidade, o de uma organização virada para o cliente. 

…

um forte investimento no marketing por forma a fazer os dois indicadores ( notoriedade  do produto e notoriedade da instituição) trilharem caminhos paralelos. 

…

Construir a marca GDP … 1ª etapa:  posicionamento do produto e do grupo

em paralelo um novo logotipo para o grupo  - ideia - transmitir  uma visão integrada das várias empresas - alteração da sua designação   por forma a sua identidade com as demais I . 

2ª etapa: Comunicação de venda - … um rosto conhecido do publico - Alexandra Lencastre - Escolhida por simbolizar  juventude, beleza, família.  . 

Para cativar o mercado industrial :  Solicitou  testemunhos a vários industriais de peso que já utilizam o Gás Natural nas suas empresas. 

A aposta no marketing é um dos meios para  reforçar identidade e estabelecer uma posição de mercado que dê garantias. 
Exame Maio 1999

Natural como o mercado

Uma grande marca não é tão fácil de encontrar como se julga. «A última vez que fui a um centro comercial dei de caras com 50 marcas que nem sabia que existiam. Ter um grande produto é óptimo. Mas hoje o que conta são as marcas.»... Eis os oito princípios identificados por Bedbury.

1 Uma grande marca chega para ficar...
2 Uma grande marca pode ser qualquer coisa...
3 Uma grande marca conhece-se a si própria...
4 Uma grande marca inventa ou reinventa uma categoria inteira...

5 Uma grande marca sabe apelar às emoções...
6 Uma grande marca é uma história que nunca se desvenda completamente...

7 Uma grande marca tem consistência de design... 

8 Uma grande marca é relevante...

Executive Digest Março 1999.

Os 8 Princípios para criar uma grande marca Scott Bedbury, responsável pelo sucesso da Nike e que agora faz brilhar a Starbucks, identifica os oito princípios que podem tirar o sono aos seus rivais
Por Alan Webber © Fast Company


Os mercados têm vindo a ficar ao contrário, nos últimos anos. Mas uma coisa, na forma de fazer negócios na nova economia, não se alterou: o objectivo de cada empresa é servir os clientes. As empresas podem trabalhar mais rapidamente, de uma forma mais esperta, e até de formas menos usuais, mas de uma coisa não se podem esquecer: têm que se relacionar e trabalhar melhor com os clientes. 


Executive Digest Março 1999.

É o consumidor estúpido Patricia Seybold explica que o consumidor é quem define todas as regras do jogo na economia digital 
Por Harry C. Edwards © Amazon.com


O Novo Papel para o Marketing

O comércio electrónico, o desenvolvimento e a gestão de marcas na internet , o licensing e o merchandising, o desenvolvimento de produtos ecológicos e a cada vez maior utilização de novas tecnologias são algumas das tendências que, na opinião de Kotler, terão maior impacto no século XXI

Marketeer Dezembro 1999.

16 regras para o jogo do milénio: Novo Marketing 
Por Margarida Henriques


O profissional de marketing está a enfrentar enormes mudanças, como seja: a ascensão dos retalhistas; a saturação dos mercados; a concentração do poder nas mãos de multinacionais, e a emergência das novas tecnologias...
Executive Digest

Outubro 1996

O marketing do próximo século, Luiz Moutinho.
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